COMUNE SANTA CROCE CAMERINA

(LIBERO CONSORZIO COMUNALE DI RAGUSA)

IV DIPARTIMENTO
SERVIZI SOCIALI, SCOLASTICI E CULTURALI

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI DEL DEL 4° DIPARTIMENTO

2° Trimestre 2016 (aprile - giugno)

. MODALITA! in caso di
. TIPO GIORNI RITARDO .
PROCEDIMENTO - codice & TERMINE | PROCEDIMENTO DATA _ A\{VIO _ DATA (+) O ANTICIPO rltgrdo
descrizione st S AWIO Ufficio/istanza di | CONCLUSIONE SUL TERMINE () compilare la
P parte ) tabelta 2
4.1.2.12 Richiesta Assegno 12/04/2016
nucleo famiiiare con almeno 3 o Invio dati enline 5 ; Tempi di Ritardao: giorni O
minori; prot. n. 5058 del SOgiaml all'INPS 04104/2015 | lstanzad] parte evasione: |Anticipo: giorni 22
04/04/2016 giorni 8
4.1.2.12 Richiesta Assegno 08/04/20186
nucleo famitiare con almeno 3 .| invio dati online o : Tempi di Ritardo: giorni O
minori: prot. n. 5270 del 30 giorni alllINPS 07/04/2016 | Istanza di parte evasione: |Anticipo: glorni 29
07/04/2016 i glorni 1
4.1.2.42 Richiesta Assegno i 12/04/2016
nucleo familiare con almeno 3 5o Invio dati online . : Tempi di Ritardo: gicrni 0
minori: prot, n. 5336 del | 20 910 alliNPS | BRIOGIR0Te IatEnze diparte | cyasione: |Anticipo: giomi 26
08/04/2016 g]orni 4 i
4.1.2.12 Richiesta Assegno ; 03/05/2016
nucleo familiare con almeno 3 ..+ Invio dati online . . Tempi di Ritardo: giorni 0
minori; prot. n. 567¢ del d g alliNPS 14/04/2016 | Istanza di parte i evasione; jAnticipo: giorni 11
14/04/2016 1 giorni 19
[
4.1.2.12 Richiesta Assegno 03/05/2016
niucleo familiare con almeno 3 1 vio dati online . Tempi di Ritardo: giorni 0
i -
minori; prot. n. 5732 del Sgiarel all'iNP3 i 14/04/2018 | Istanzacdiparte evasione:  [Anticipo: giorni 11
14/04/2016 t giorni 18
1 ; 1
4.1.2.12 Richiesta Assegno : L 03/05/2016 |
nucleo famiiiare con almeno 3 i, \nvio dati online | 21/04/2016 ! Istanza di parte | Tempidi g itardo: giorni 0
minori: prot. n. 6051 del g all'tNPS 1 } P ! svasione: |Anticipo: giorni 18
21/04/2016 i i giomi 12
4.1.2 12 Richiesta Assegno L 03/05/2016 |
nucleo familiare con almeno 3 .1 Invip dati online } . - Tempi di  {Ritardo: giorni 0
minari: prot. n, 6240 del soglen all'iNPS i‘ =BIfa/01% | Iptangd dliparte ; evasione: ‘Ant_icipo: giorni 18
26/04/2016 l | | giomi 12 ¢
; ‘
4.1.2.12 Richiesta Assegno ’ i j 03/05/2016 |
nucleo familiare con almeno 3 .t Anvio dati online | i . ; Tempidi | Ritardo: giorni 0
minori: prot. n. 6051 del Sggloml. allINPS 1 2B ‘ Istan=aiginane ! evasione: ‘!‘Anticipo: giorni 18
21/04/2016 ; ! li giorni 12 ¢
‘ | j
4.1.2.12 Richiesta Assegno i ] t 03/05/2016 |
nucleo familiare con almeno 3 1 lnvio dati online ] ’ ¢ Tempidi Ritardo: giorni O
E 3 5! 2l { J i e . n
minori: prot. n. 6557 del =0.glarnl allINPS 20/0412045 ! istanzd di.palts [ evasione: | Anticipo: giormi 26
20/04/2016 | ; [ giomid4 |
; | i




4.1.2.12 Richiesta Assegno 24!05#2@1.6 . o
nucleo familiare con aimeno 3 ~ .| Invio dati online . Tempidi  |Ritardo: giomi O
10 | hinori: prot. n. 6867 del 30 giomni alliNPS Istanza dipatte | _ . cione:  |Anticipo: giorni 5
08/05/2016 giorni 18
4.1.2.12 Richiesta Assegno 24/(05/20186
nucleo famifiare con almeno 3 b nwio dati online ¢ . Tempi di Ritardo: giorni G
H minori: prot. n. 7313 del Sugiaml all'lNFS § stanza i nans avasione: E.Anticipo: giorai 22
16/05/2016 ] ! giorni 8 l
| #
4.1.2.12 Richiesta Assegno ; ] 24105/2016 I
nuclea familiare con aimeno 3 ! Invio dati onkine | i s | Tempidi Ritardo: giorni O
2 minori; prot. n. 7313 det =eglpmmt all'tNFS ‘ L Istatiae dioerte | evasione: E‘Anticipo: giorni 22 °
18/05/2016 { % giorni 8 '
1 1
4.1.2.12 Richiesta Assegno . ‘1 24/05/2016
nucleo familiare con almeno 3 ..t Invio dati oniine | i S ¢ Tempidi {Ritardo: giomi0
13 mincri: prot. n.7330 del Jerglam! all'lNPS 1 [ Isianzadl pate l evasione: ;Antici_po: giorni 22
16/05/2016 ; = | giomis
i | !
: i
4.1.2.12 Richiesta Assegno f % f 24/05/2016
nucleo familiare con almeno 3 | 1nvio dati online ; i ; Tempidi {Ritardo: giorni 0
14 minosi: prot. n.7333 del Scglorl all'INPS * h sranza dLpaie i[ evasione: :Anticipo: giomni 22
16/05/2016 i i giorni 8
| ? ;
4.1.2.12 Richiesta Assegno ; | 24/05/2016 !
nucleo familiare con almeno 3 b invio dati online | : . ! Tempidi [Ritardo: giorni ¢
| . : : |
L minori: prot. n.7445 del 30 giorni all'INPS ’ [ Istanza di parte gvasione:  ‘Anticipo: giorni 24
18/05/2016 ; giorni6
I
; f
4.1.2.12 Richiesta Assegno i 24/05/2016 .
nucleo familiare con almeno 3 | Invio dati online | o Tempidi |Ritardo: giorni 0
16 rinori: prot. n.7635 del 30 giorni all'INPS ‘; ] Istanza ci parte evasione:  LAnticipo: giorni 26
20/05/2016 i gionid
: i i
: ] :
4.1,2.12 Richiesta Assegno i 09/06/2018 '
nucleo familiare con almeno 3 .. | Invio dati online i . : Tampi di | Ritardo: giomni 0
7 minori: prot. n.7986 del 30 giorni alliNFS .‘ Istanza di parte evasione: -Anticipo: giorni 18
27/05/20186 t giomi 12 |
1 :
: i |
: : : : 7/04/2 i
4.1.2.13 Richiesta Assegno di . s = : L ,04/ 916 ; e
; . § Trasmissione dati @ ; . tempi Ritardo: giorni: O
18 |maternita: prot. n. 5022 det 30 giotni ? - i ! Istanza di parte L ) A A
01/04/2016 s on line 3GATE : evasione:  [Anticipo: giorni 27
; : giorisd 3§
o II
r .
A ZAgRichissanisseghaid] Trasmissione dati : 07[&?1’;2?16 |Ritardo: giomni: 0
19 |maternita: prot. n. 6708 dei 30 giorni : v Istanza di parie ; P L 9 N
04/05/2016 on line SGATE i avasione:  Aaticipo: giomi 29
giomi t |
] ! 4
4.1.2.13 Richiesta Assegno di Trasmissione dati ! I ] 0?"3:1{12?16 i Ritardo: giorni: 0
20 |maternita: prot. n. 7803 del | 30 giomi | © " e erT istanzagipate | _ SR Anﬁcépélggiom'i 20
25/05/2016 |  giomi 1 E
4.1.2.13 Richiesta Assegno di —— 07’&’#2?16 S
21 |maternita: prot. n. 1994 del 30 giorni R { 07/04/2016 | Istanza di parte e 1Ritardo: giornt.
11/02/2016 I online SGATE | I esvasione: -Anticipo: giorni 29
ii ; : ot 1

I




t
4.1.2.15 Rinnovo bonus . 0?164.'2916 ——
sociale per disagio economico .| Trasmissione dati 07104/2016 | Istanza di parte tempt R|ta?r. 0: gu?rm:.
22 per fornitura elettrica 30 giorni on line SGATE P e\.'_aspna: Anticipa: giorni 27
prot.n.5052 del 04/04/2016 giorni 3
4.1.2.15 Rinnovo bonus 07/04/2048 —
sociale per disagio economico .| Trasmissiona dati | 41201 { (R diaERe temp? | R gr»o: glc.)rnl:l
23 per fornitura elettrica 30 glormi on iine SGATE l' 07/04/201% e |  evasicne iAﬂ‘thlpO: giomi 27
prot.n 5053 del 04/04/2016 i “ F giomni 3 1
I
4.1.2.15 Rinnovo bonus : ! 07!04!2(_)16 L o
soclale per disagio economico . | Trasmissione dati 7042016 L (starsadi Beite E. tempi _ERﬁardo: glorm:_o
24 per fornitura elettrica S0 giomt on line SGATE 5 a7/04/zt ] stanza.ole : evasiong: ‘iAnticipo: giormni 29
prot.n.5219 dei 06/04/2018 1 . ogiorai 10
] i
4.1.2.15 Rinnovo bohus ‘ : ¢ 07/0412016 |
sociale per disagic economico __{ Trasmissione dati | 2104 i ST : tempi Ritargo: giorni:
2 per fornitura elettrica I giomi | on line SGATE 07/04/2016 % Istanza-dipatls ! evasione: Anticipo: gtorni 29
prot.n.5217 del 06/04/2016 i : i giorni 1 i
. j 3 i ;
| ! e !
4.1.2.15 Rinnovo bonus | o7/042018 °
sociate per disagio economico | Trasmissione dati | Z104/2 st < : termpi | Ritardo: giorni: 0
: 2 . Istanza di parte . 3 S -
26 per fornitura elettrica 30 giomt on line SGATE 07/04/2016 i stanzaeel.pars i evasione: [Anticipo: giorni 29
prot.n.5218 del 06/04/2016 , ﬁ § 7 giomi b1
4.1.2.15 Rinnovo bonus _ ; | o7/04/2016 !
sociale per disagic economico .. | Trasmissione dali | i s T : terpi iRitarde: giorni: ¢
2 per fornitura elettrica Bl gigm on line SGATE ! Qgaianis E Istanzaidipans I evasione: Anticipo: giorni 29
prot.n.5218 dei 06/04/2015 i | I giemi T [
I i ] ' )
i : )
4.1.2.15 Rinnovo bonus % * ! 07/04/2016 -
sociale per disagio economico .1 Trasmissione dati 3 : o . tempi {Ritardo: giorni: 0
; 7/042016 § Istanza d 3 . A o
28 per fornitura elettrica 3@-gleml on fing SGATE ¢ OzipiED J IStana sl gams ;. evasione: iAnticipo: giorni 29
prot.n.5225 del 06/04/2016 1 : © o glomd 10
:
4.1.2.15 Rinnovo bonhus : ; | 07/04/2016 -
sociale per disagio econotmico .. | Trasmissione dati : i ; : termipi ‘Ritardo: giorni: 0
a3 per fornitura elettrica saigom on ling SGATE GHEHEeE | Istanzediipeite i evasione: 'Anticipo: giorni 29
prot.n.5271 del 07/04/2016 ! A [ gt T
- ! i : !
: ; ;
. ‘ ! I
4.1.2.15 Rinnovo bonus ! . : l 07/04/2016
sociale per disagio economico .. 1 Trasmissione dati | : i . tempt i Ritardo: giorni: 0
30 per fornitura eleftrica 30 glomi & 1 line SGATE " bEAra1s i Istanza dipane . gione: l_‘Anticipo: giomi 28
prot.n,5272 del 07/04/2016 ; . } L giomi 1 I
; : i
4.1.2.15 Rinnovo bonus ; : i ©7/04/2016
sociale per disagio economico | Trasmissione dati | - . : tempt | Ritarcio: giorni: O
a1 per fornitura eletirica 30 giomi | o1 tine SGATE DAgEele f Istanza di parte P oevasione: EAnticipo: giorni 29
prot.n.56273 det 07/04/2016 i : iogame b
[ i
4.1.2.15 Rinnovo bonus i : ! Q7/0472016
saciale per disagio ecopomico | Trasmissione dati - - : R | tempi ‘Ritardo: giorni: 0
S per fornitura elettrica w0:gianl 1 on fine SGATE OEDAGR1E i LStanmdrgrpane . evasione: ‘}Antic‘ipo: giorni 29
prot.n.5274 del 07/04/2016 ! i H T ogiormi 1
7 Ir. . I..
4.1,2.15 Rinnovo bonus t : : ! 130412016
sociale per disagio economico _} Trasmissione datt ! . I veramon o i ternpi -Ritardo: giorni: G e
38 per fornitura elettrica S0-gigral r on line SGATE LHOAIEEER ! 'stanza di parte svasions: jAnticipo: giorni 28 oy .
prot.n.5434 del 11/04/2016 i ‘ gorins 20




t

4.1.2.15 Rinnove bonus ] 13/04/2016
sociate per disagio economico .. | Trasmissione dati 5 . tempi Ritardo: giorni: 0
= per fornitura etettrica o0 gank on line SGATE 13l0aiefle | Istanzediparie gvasione; |Anticipo: giorni 28
prot.n.5444 del 11/04/2016 giorni 2
4.1.2.15 Rinnovo bonus I 15/04/2016
sociale per disagio economico .. | Trasmissione dati . L : tempi 'Ritardo: giorni:
3 per fornitura elettrica 30 giorni on line SGATE 15/04/2018 } Istanzaidiparis evasione: | Anticipo: giorni 28
prot.n.5600 del 13/04/2016 | giorni 2
i.
4.1,2.15 Rinnovo bonus i 13/04/2016 |
sociale per disagio economico | Trasmissione dati : . | ; : tempi Ritardo: giorni: 0
96 per fornitura elettrica 3D giomni | line SGATE | 1gigal2016 : Istanza:di parts evasione:  {Anticipo: giorni 29
prot.n.54g4 del 12/04/2016 : giom 1 -
4.1.2.15 Rinnovo bonus ; i 14/04/2016 |
sociale per disagio economico .. 1 Trasmissione dati | : o templ "Ritardo: giarni: 0
37 per fornitura elettrica 30 giorni . on line SGATE JaeaNs ! istenzs di pade evasione: . Anticipo: giorni 30
prot.n.5675 del 14/04/2018 ! i g gior G
i g i
4.1.2.15 Rinnovo bonus ; 14/04/2016
sociale per disagio economico .. i Trasmissione dati , : N tempi giRitardo: gicrni: 0
38 per fornitura elettrica 36 giomi on line SGATE 1402018 E stanza di parte evasione: | Anticipo: giorni 30
prot.n 6678 del 14/04/2018 i ! giomi 0
4,1.2.15 Rinnove bonus f b 21042016 |
sociale per disagio economico _ I Trasmissione dati - P - i tempi ‘Ritardo: giorni: 0
3 per fornitura elettrica Aglarm :online SGATE 21/04/2016 [ lstanza di parte | evasione: iAnticipo: giorni 29
prot.n.5972 del 20/04/2016 i i i gomt 1!
4.1.2.15 Rinnovo bonus ; 26/04/2018 L
sociale per disagio economico .. I Trasmissione dati | . EI . : terpi | Ritardo: giorni: 0
40 per fornitura elettrica 30glorni | ine SGATE i 2ad2ule : Istanza diparte « - cone: iAnticipo: giorni 25
prot.n.6079 del 21/04/2016 ) giomi 5 .
|
4.1.2.15 Rinnovo bonus ] 28/04/2016 !
sociale per disagio econemico | Trasmissione dati | : i tanipi ‘Ritardo: giorni: 0
4 . . 3 e, L 1 Bi ; . . &
1 per fornitura elettrica 50 gigm on fine SGATE 1 2818872016 | el L ! evasione: | Anticipo: giorni 28
prot.n.6350 del 27/04/2016 | i gomi 2 1
‘ |
. { :
4.1.2.15 Rinnovo bonus i | 29/04/2016
sociale per disagio economico .5 Trasimissione dati i i . o tempi fRitardo: giorni: 0
42 per fornitura elettrica 30gioml 4 o1 line SGATE [ 220y Isiaatpars euasione;  Anticipo: giorni 29
prot.n.6414 del 28/04/2016 : gom. 1 i
: |
4.1.2.15 Rinnovo bonus i L 04/05/2016 |
sociale per disagio economico . i Trasmissicne dali | i- . fenipi ‘Ritardo: giorni: 0
= per fornitura elettrica - Apiglernty on ling SGATE 04I0BI2015 | Istanzsialparte gvasione: iAnticipo: giorni 28
prot.n.6598 del 02/05/2016 i giowed 2
! i
4.1.2.15 Rinnovo bonus h : " 04/05/2016
sociale per disagio economice ' Trasmissione dati | . ) templ {Ritarde: giorni: O
44 : ; : ! ] : ]
per fornitura eletirica SQ:glofm! on ling SGATE | 04"05’[20.16 i Itasea d pa_rte evasiane: Anticipo: giorni 28
prot.n.6599 del 02/05/2016 : ‘ gois 2
: } i
4.1.2.15 Rinnovo bonus [ g 04/05/2016 .
sociale per disagio economice [ .. | Trasmissione dati ® | ) teimipi iRitardo: giorni: 0
45 ! ) B ) B2 5 2 I
per fornitura elettrica sggmnt . onling SGATE | ODa01e : IstEnea L pATE evasione: !Anticipo: gierni 28
prot.n.6600 del 02/05/2016 : gomi 2




per fornitura elettrica
prot.n.8811 del 09/06/2016

!

on line SGATE

U
I i 1

T
4.1.2.15 Rinnovo bonus : 04/05/2016
sociate per disagio economico | Trasmissicne dati 5 termpi Ritardo: giorni: O
46 per fornitura elettrica IR on line SGATE 04/05/2016 | Istanza di pane evasione: |Anticipo: giorni 28
prot.n.6640 del ©3/05/2015 giomni 1
4.1.2.15 Rinnovo bonus . 10/05/2016
sociale per disagio sconomico ..t Trasmissiona dati 4 . ; fempi Ritardo: giorni: O
1 2 £ : ; L -
A per fornitura eletttica ' ob gl on line SGATE 0/05/2016 | Istanza di parte I evasione: {Anticipo: giorni 24
prot.n.6711 del 04/05/2018 i L g € !
E ! : i 1;
! : ; [ !
4.1.2.15 Rinnovo bonus ! ‘ | 10/05/2016 |
sociale per disagio economico .} Trasmissiong dati | . | ; tempi Ritardo: giorni: 0
; ) 1 {2016 | i : i S
i er fornitura elettrica Se-glom! on ling SGATE feiasrzats l Istanza:dl parte avasiong:  Anticipo: giorni 20
P ) |
prot.n.6882 del 06/05/2016 i : f . gioms B
i.l : i |
4.1.2.15 Rinnovo bonus -‘ : . 16/05/2016 |
sociale per disagio economico .1 Trasemissione dati | . Do ; i temipi ‘Ritardo: giorni: O
49 per farnitura elettrica 30 gioml | jine SGATE 16/05/2016 | Istanzadipatte o qi0ne: iAnticipo: giorni 14
+.n.7082 del 10/05/201 ] i I giom .
prot.n.7082 del 1 016 i P9 6
5 1
] H I
! ; !
4.1.2.18 Rinnovo bonus | : : ; 19/05(2016 |
sociale per disagio economico i Trasmissione dati | | : i ternpl ‘Ritardo: giorni: ©
50 per fornitura elettrica <A glomt on line SGATE ] 18{0072016 i Istanza di parte evasions:  Anticipo: giorni 27
prot.n.7315 del 16/05/2018 ; : [ gemt 3
. : ; i |
Fl ] ; i !
4.1.2.15 Rinnovo bonus } L 18/05/2018 |
sociale per disagio econormico oo p Trasmissione dati - o L : 1 tempi : Ritardo: giorni: C
ol per fornitura elettrica 30 giorni i onling SGATE | 19/06/2016 | Istanza di parte i evasione: | Anticipo: giorni 27
prot.n.7332 del 16/05/2016 ﬂ ; Lot 30
i ‘| i
| 5
4.1.2.15 Rinnovo bonus F i | 19/05/2016
sociale per disagic economico Ty Trasmissione dati | . | . i terrpi | Ritardo: giorni: O
52 per fornitura eletirica 30 giorni | online SGATE 19S50 : Istanza di parte : evasisne:  |Anticipo: giorni 29
prot.n.7452 del 18/05/2016 ; | Cogomi 1
) . |
|
4.1.2.15 Rinnovo bonus 9 ' | 27/05/2016
sociale per disagic economico .1 Trasmissione dati i : i . femipi iRitardo: giorni: O
. 53 per fornitura elettrica 30 giori H on line SGATE ‘ 27/05/2018 istanza di parte I gvasione: ‘ Anticipo: giorni 29
rot.n.7867 del 26/05/2016 b ; ! o, 1
P ! i j i | 5 Qe ;
\ = 2
: ) d
4.1.2.15 Rinnovo bonus ] ! Co01/06/2016
sociale per disagio economica .1 Trasmissions datli : : | . tempi iRitardo: giorni: 0
= per fornitura elettrica 30 giorn: 1 on line SGATE ' BHOELA8IS | Istanzg di parte evasione:  “Anticipo: giorni 25
prot.n. 7989 del 27/05/2016 [i : gaomi 5
4.1.2.15 Rinnovo bonus 1 } | 08/06/2016 |
sociale per disagio economico .. i Trasmissione dati i 5 | s R i tempi Ritardo: giorni: 0
- per fornitura elettrica 30 giorni i online SGATE | airate ) Istefizgigipans | evssione: | Anticipo: giorni 24
prot.n.8227 del 31/05/2016 | i b giowi 6
1 f
4.1.2.15 Rinnovo bonus i ; [ 0%/06/2016 |
sociale per disagio economico .. ' Trasmisslone dati { > F R temai Ritardo: giorni: 0
55 per fornitura elettrica 30 giomni } on line SGATE. O5/06/2016 Istanza di parte  evasione: FAnticipe: giorni 29
prot.n.8521 del 08/06/2016 i : i ogiomn. 1,
i : ’ '
! ; ; ] !
4.1.2.15 Rinnove bonus ] : | i 10/06/2016
57 sociale per disagio economico § o, giomi | Trasmissione S&tt | ;00p/2015 ! |stanza di parte tempi Ritardo: giorni: O

29

[ Anticipo: giorni




!
4.1.2.15 Rinnovo bonus % 10/06/2016 !
sagiale per disagio economico .. | Trasmissione dati ; . tempi ERitardo: giorni: 0
i § [ . 1 i T
58 per fornitura elettrica 30 giormt on fine SGATE l loipaietile stanza dpaite evasione. |Antncip{>: giornt 29
prot.n.8612 del 0e/08/2016 1 giorni 1 L
4.1.2.16 Rinnovo bonus ¢ l | : 14/06/2016 L
sociale per disagio economico I Trasmissione daii , ] o . tempi /Ritardo: glorni: 0
e per fornitura eleitrica SQ:diprni on line SGATE ¢ 140572018 i Istanza di parte T avasicne: Ii Anticipo: giomi 26
prot.n.8707 del 10/06/2016 i : | giorm: 41
| ] 1.
5 3 i
4.1.2.15 Rinnovo bonus ! - ! 271082016 -
sociale per disagio economico .} Trasmissione dati | i : ! tempi i Ritardo: giorni: 0
4 } 27/06/2016 | tan:z rt o L I
50 per fornitura elettrica D giorl on line SGATE 1 g ' Istamza:dlpar BVasIne: %F\nhmpo: giormni 24
prot.n.g270 del 21/06/2016 : ! | gromi 6
i i i | ;
! i ! : |
4.1.2.15 Rinnovo bonus 'E ! 1 {27/06/2016 1
sociale per disagic ecoriomico ..t Trasmissione dati : N ; I Temipi 'Ritardo: giomi: G
b per fornitura elettrica 3Cglomi b oy jine SGATE: ; 27/06/2016 | lstanza di parte T evasione: iAnticipo: giorni 24
prot.n.9271 del 21/06/2016 i i | gioini 6|
‘ ; i i
5 4] v
4.1.2.15 Rinnovo bonus | - 277082016
sociale per disagio economico .. | Trasmissione dati | ; ; i termpi fRitardo: giorni: 0
: . . [ 2016 ; [stan ; ) e .
e per fornitura elettrica S0:gionmt on line SGATE | nosleae ‘} stanza di parte : v SLONE: EAnncmo: giorni 24
prot.n.9272 del 21/06/2016 1 ! . giowe 6|
| a -;
4.1.2.15 Rinnovo bonus ﬂ ' ; L 2700812016
sociale per disagio economico 1| Trasmissicne dati | - ; ; termnpi ;Ritarco: giorni: 0
68 per fornitura elettrica Sb:gloml 4 on ling SGATE 2710612018 | Istanza di parte i Bvasnne: i"Anticipo: glorni 24
prot.n 9273 del 21/06/2016 i oot 600
: i : . f§ i
4.1.2.16 Rinnovo bonus ; : ; | 27/06/2016
sociale per disagio economico D rrasmissione dati } L , ternpi iRitardo: giorni: 0
4 : - i . - | 2 i ; | L -
& per fornitura eletirica Soigiermi ﬁ on line SGATE 2762035 ! Istanza di parte L evasione: | Anticipo: giorhl 24
prot.n.9274 del 21/06/2016 ,. : iogon G |
: ] ) :
4.1.2.15 Rinnovo bonus ? ‘ | 2FO62016 |
sociale per disagio economico . i Trasmisgions dati ¥ 5 i . . teripl i Ritardo: giorni: O
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Procedimenti codice: 4.1.2.12 richiesta Assegno per nucleo familiare con almeno 3 minori ( termine di evasione gg. 30)

N° procedimenti evasi nei termini: 17

N°® Provvedimenti adottat in ritardo: nessuno

N° provv. in ritardo e ancora non conciusi: ' nessuno

Tempi di evasione dei precedimenti glorni: ' giorni: 9,41
Scostamento medio rispetto al termine +/- giorni: +/- giorni; 20,59

Procedimenti codice: 4.1.2.13 richiesta Assegno maternita ( termine di evasione gg. 30)

N° procedimenti evasi ﬁei termini: 4

N° Praovvedimenti adottati in ritardo: nessuno

N° provv. in ritardo e ancora non conclusi giorni nessuno
Tempi di evasione dei procediment giorni: giorni: 1,5
Scostamento medio rispetto al termine: +/- giormi: +/- giorni: -28,5

Procedimenti codice: 4.1.2.15 Rinnova bonus sodiale per disagio economico per fornitura elettrica(termine di evasione gg.15)

N° procedimenti evasi nei termini: ' ]

N° Provvedimenti adottati in ritardo: nessuno

N° provv. in ritardo & ancora non conclusi: nessuno

Tempi di evasione dei procedimenti giorni: giorni: 2,77
Scostamento medio rispetto al termine+/- giorn: +/- giorni: -27,23

Procedimenti codice: 4.1.2.16 Rinnovo bonus sociale per disagic economico per fornitura gas {termine di evasione gg.15)

N° procedimenti evasi'nei termini: 1
N° Provvedimenti adottati in ritardo: nessuno
N° provv. in ritardo e ancora non conclusi: fessuno
Tempi di evasione dei procedimenti giorni: giorni: 2,77
Scostamento medio rispetto al termine+/- giorni: +/- giorni: -27,23
Py . .
EORMULA CIFRA DI MERITQ: Q = (’i-- e ) x 100 (valori possibili: O min ¢ 100 max)

Dove: P fa = numero di provvedimenti adoftati oltre i termini pravisti ne! ffimestre precedente;

P t = numero di provvedimenti totali adotiabili nel irimestre precedente.




